
A lire en premier lieu



Premiers pas

Ce guide vous expliquera comment :

• Charger et configurer votre périphérique.

• Installer le logiciel Palm® Desktop ainsi que d'autres logiciels pour
synchroniser, déplacer des fichiers, etc.

• Synchroniser votre périphérique avec votre ordinateur de bureau.
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Connexion et charge1
a. Branchez le câble de synchronisation à votre périphérique et à un port

USB au dos de votre ordinateur de bureau.

b. Branchez le chargeur CA sur le multi-connecteur du câble de
synchronisation et sur une prise électrique.

c. Laissez-le en charge pendant trois heures. Assurez-vous que la charge
est terminée avant de passer à l'étape suivante.

USB

Multi-connecteur



Configuration2
a. Faites glisser l'interrupteur marche/arrêt

vers la droite.

b. Sortez le stylet de l'ordinateur. 

c. Suivez les instructions affichées à l’écran
pour configurer votre périphérique.  

Conseils : suivez la visite guidée 
pour vous familiariser avec 

les nombreuses fonctionnalités 
de votre périphérique.

Interrupteur

marche/arrêt

Stylet

Vous rencontrez des problèmes ?  Consultez la
section « Dépannage » dans les pages suivantes.



Important ! Vous utilisez déjà un périphérique palmOne™ ?

Mise à niveau ? Avant de passer à l'étape 3, lisez ce qui suit :

La structure de fichier utilisée sur votre nouveau périphérique est
différente de celle utilisée sur votre ordinateur de poche actuel. C'est
la raison pour laquelle certaines applications tierces peuvent ne pas
fonctionner sur votre nouveau périphérique. Lorsque vous
synchronisez à l'aide de votre nom d'utilisateur existant, les
applications tierces susceptibles de ne pas fonctionner correctement
sur votre périphérique ne sont pas installées. Toutes vos
informations personnelles, c'est à dire les événements de calendrier,
les contacts, les tâches et les mémos, sont installées sur votre
périphérique. 

Que faire des applications tierces qui ne sont pas installées ?

Visitez le site Web de chaque application pour savoir s'il existe une
version mise à jour compatible avec votre nouveau périphérique.
Vérifiez que les applications que vous installez sont compatibles
avec votre périphérique. Pour de plus amples informations sur les
applications tierces et la nouvelle structure de fichier, allez sur
www.palmOne.com/intl.



Installation des logiciels3
Pour installer le logiciel Palm Desktop, l'application LifeDrive Manager
ainsi que d'autres logiciels, insérez le CD dans le lecteur CD-ROM de
votre ordinateur.

Windows

Suivez les instructions
d'installation qui s'affichent sur
l'écran de votre ordinateur.

Macintosh

Double-cliquez sur l'icône du CD
puis sur palmOneDesktop.pkg.

Vous utilisez déjà un périphérique palmOne ?

Pour synchroniser avec Outlook plutôt qu'avec le
logiciel Palm Desktop, sélectionnez Changez votre
méthode de synchronisation à la fin du processus
d'installation. 

Conseil : Durant l'installation sur un ordinateur Windows, 
vous pouvez choisir de synchroniser avec Outlook.



FAQ et apprentissage

Suivre le didacticiel

Apprenez à utiliser les fonctions
les plus courantes de votre
périphérique. Insérez le CD
d'installation dans votre
ordinateur et cliquez ici pour
lancer le didacticiel interactif.

Ouvrez le logiciel Palm Desktop
sur votre ordinateur et cliquez
sur Aide.

Cliquez ici pour accéder au
manuel. Pour de plus amples
informations, visitez :
www.palmone.com/lifedrive-
manuel.

Cliquez sur Assistance en ligne
(www.palmone.com/intl/support)
pour accéder aux dernières mises
à jour logicielles et à la rubrique
Questions fréquemment posées.

En savoir plus



Dépannage
Vous pouvez aussi contacter notre service d'assistance clientèle sur 
www.palmOne.com/intl/support.

Votre ordinateur de poche ne s'allume pas ou ne réagit pas lorsque vous   
appuyez dessus 

1. Essayez de l'allumer en appuyant sur l'un des boutons de raccourci du panneau
frontal.

2. Procédez à une réinitialisation logicielle. Utilisez l’extrémité du stylet pour appuyer
sur le bouton de réinitialisation situé en dessous du périphérique.

3. Assurez-vous que le chargeur CA est bien connecté au périphérique ou au câble de
synchronisation et qu'il est branché sur une prise électrique en état de marche.
Laissez-le de nouveau en charge pendant 3 heures.

Le programme d'installation de Palm Desktop ne démarre pas automatiquement
lorsque vous insérez le CD dans le lecteur 

Windows : 

1. Cliquez sur le bouton Démarrer et sélectionnez Exécuter.
2. Cliquez sur Parcourir pour rechercher le lecteur dans lequel se trouve le CD fourni

avec votre périphérique.
3. Double-cliquez sur le fichier autorun.exe du CD.

Macintosh :

1. Double-cliquez sur l'icône du CD située sur le bureau Macintosh.
2. Double-cliquez sur palmOneDesktop.pkg.

IMPORTANT ! Prenez bien soin de votre périphérique
• Soyez particulièrement vigilant lorsque le voyant orange de votre périphérique

clignote. Cela signifie que des informations sont en cours de traitement. Si
vous le secouez ou que vous le faites tomber, vous risquez de perdre une
partie, voire l'intégralité des informations stockées sur le disque dur.

• N'ouvrez votre périphérique sous aucun prétexte. Si vous tentez d'enlever le
disque dur, la garantie est annulée.

• Evitez de laisser tomber votre périphérique ou de le heurter violemment.



Si la synchronisation ne se lance pas

Vérifiez que le câble de synchronisation est branché sur votre périphérique et sur un port
USB au dos de votre ordinateur de bureau.

Vérifiez votre ordinateur de bureau :

Windows : 

1. Vérifiez que l'icône HotSync® apparaît bien dans la barre d'icônes située dans le coin
inférieur droit de l'écran.

Si ce n'est pas le cas :
a. Cliquez sur le bouton Démarrer et sélectionnez Programmes.
b. Sélectionnez palmOne, puis HotSync Manager.

2. Vérifiez le type de connexion :
a. Débranchez, puis rebranchez le câble de synchronisation.
b.Vérifiez qu'une coche apparaît en regard de Local USB.  Si ce

n'est pas le cas, cliquez sur Local USB.

Macintosh : 

1. Vérifiez que HotSync Manager est activé :
a. Double-cliquez sur l'icône HotSync Manager dans le dossier Palm.
b. Dans l'onglet Contrôles HotSync, cliquez sur Activé.

2. Assurez-vous que la connexion USB fonctionne : 
a. Débranchez, puis rebranchez le câble de synchronisation.
b. Redémarrez votre ordinateur.

Icône HotSync



Vérifiez votre périphérique :

1. Appuyez sur le bouton Accueil        deux fois, puis appuyez sur HotSync       dans
Applications.

2. Dans l'application HotSync, vérifiez que :

– Locale apparaît en surbrillance. Si ce n'est pas le cas, appuyez sur Locale.

– Station/Câble apparaît. Si ce n'est pas le cas, appuyez sur la liste de sélection,
puis sur Station/Câble.

3. Appuyez sur l'icône HotSync sur l'écran.

Icône HotSync

Locale

Station/Câble



Stylet
Interrupteur
marche/arrêt
Faites glisser vers la
droite pour allumer ou
éteindre le périphérique.

Contacts

Port infrarouge

Calendrier

Emplacement pour

carte d'extension

Haut-parleur (au dos)

Média

Accueil
Appuyez pour allumer le
périphérique et aller sur
Favoris. Appuyez de
nouveau pour aller sur
Applications.

Bouton de
synchronisation

Bouton

Mémo vocal

Mémos

Bouton de rotation

de l'écran

Prise casque
Navigateur multidirectionnel

Bouton de réinitialisation

Tâches

Barre d’état

(voir ci-dessous)

Fichiers

Accueil

Menu
Infos

système

Alerte

Commandes Bluetooth®

Commandes Wi-Fi®

Ecriture plein écran

Saisie

Etoile
Appuyez pour allumer le
périphérique et aller sur
Pocket Tunes. Vous pouvez
personnaliser ce bouton 
pour ouvrir l'application 
de votre choix.

Rechercher
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